
COOKIE POLICY

Versione 1.0.0 – in vigore dal 30/09/2026

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI MEDIANTE COOKIE E STRUMENTI SIMILARI EX ART. 13 REG. 
(UE) 2016/679 (“GDPR”) 

In questa pagina è descritto l’uso dei cookie e degli strumenti similari sul sito web Manial.app (di seguito anche “Sito”), 
da parte di Manial S.r.l., con sede legale in Viale Piero Alberto Pirelli 14 - 20126 - Milano (MI), C.F./P.IVA 14844540964, 
in qualità di titolare del trattamento (“Manial” o “Titolare”).
La presente informativa è rilasciata ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e in conformità con  
l’art. 122 del d. lgs. 196/2003 (Codice Privacy), nonché con il provvedimento del Garante Privacy “Individuazione 
delle modalità semplificate per l’informativa e l’acquisizione del consenso per l’uso dei cookie” dell’8 maggio 2014, 
come integrato dalle “Linee guida cookie e altri strumenti di tracciamento” del 10 giugno 2021. 
Il Titolare può essere contattato anche all’indirizzo e-mail: info@manial.app.

Cosa sono i cookie?
I cookie sono piccoli file di testo, spesso contenenti un codice identificativo unico e anonimo, che vengono inviati al suo 
browser e archiviati sull’hard disk del suo dispositivo (personal computer, latpop, tablet, etc.). Più in particolare, quando 
visita un sito web questo invia una richiesta di autorizzazione al suo computer per procedere alla memorizzazione di tali  
file in un’apposita sezione del suo hard disk. Esistono altre tecnologie di tracciamento, come i web beacons, i pixels o 
clear gif, che funzionano in maniera analoga ai cookie.   
Le informazioni raccolte mediante cookie o mediante le altre tecnologie similari possono includere per esempio la data, 
l’ora e le pagine visitate, il tempo trascorso sul sito e i siti visitati subito prima e immediatamente dopo il nostro.

Cookie di prima parte e di terza parte 
Cookie di prima parte: sono quelli installati dal gestore del sito visitato dall’utente.
Cookie di terze parti: impostati da un sito web diverso da quello che l’utente sta visitando, questo perché su ogni sito  
possono essere presenti elementi (immagini, mappe, suoni, specifici link a pagine web di altri domini, ecc.) che risiedono 
su server diversi  da quello del  sito visitato.  In relazione a questi  cookie troverà l’informativa e,  se ne ricorrono i 
presupposti, la richiesta del consenso direttamente nei siti delle terze parti. In questa informativa troverà i link alle  
informative e ai moduli di consenso delle terze parti.   
 
Cookie tecnici, analitici e di profilazione 
In base alla finalità, i cookie si distinguono in cookie tecnici, cookie analiti e cookie di profilazione. 

Cookie tecnici
I cookie tecnici sono utilizzati per consentire una navigazione efficiente tra le pagine, memorizzare le preferenze degli 
utenti, memorizzare informazioni su specifiche configurazioni degli utenti, effettuare l’autenticazione degli utenti, etc. 
I cookie tecnici possono essere suddivisi in cookie di navigazione, utilizzati al fine di registrare dati utili alla normale  
navigazione e fruizione del sito web sul computer dell'utente (permettendo, ad esempio, di ricordare la dimensione 
preferita della pagina in un elenco) e cookie funzionali, che consentono al sito web di ricordare le scelte effettuate  
dall’utente al fine di ottimizzarne le funzionalità (ad esempio, i cookie funzionali consentono al sito di ricordare le  
impostazioni specifiche di un utente, come la selezione del paese e, se impostato, lo stato di accesso permanente).  Alcuni 
di questi cookie sono essenziali perché abilitano funzioni senza le quali non sarebbe possibile effettuare alcune operazioni 
sul sito.   
L’utilizzo dei cookie tecnici non richiede il consenso degli utenti.

Cookie analitici
I cookie analitici sono utilizzati per raccogliere informazioni statistiche sull’uso del sito e, se rispettano specifici requisiti 
indicati dal Provvedimento, sono assimilati ai cookie tecnici e, pertanto, per la relativa installazione, non è richiesto il  
consenso degli utenti.

Cookie di profilazione
I cookie di profilazione servono a tracciare la navigazione dell’utente, analizzare il suo comportamento a fini marketing  
e creare profili sui suoi gusti, abitudini, scelte, etc. in modo da trasmettere messaggi pubblicitari mirati in relazione agli  
interessi dell’utente ed in linea con le preferenze da questi manifestati nella navigazione online. 
Tali cookie possono essere installati solo se l’utente esprime il proprio consenso. 



Quali cookie utilizza il sito?

Cookie tecnici 
Il Titolare utilizza questi cookie per offrire all’utente una più agevole navigazione, per finalità interne di sicurezza e di  
amministrazione del sistema. Questo tipo di cookie non può essere disabilitato e per la loro installazione, come sopra  
indicato, non è richiesto il preventivo consenso dell’utente. 

Nome

Tipo: di 
sessione/persist
ente Scopo

Proprio/di terze 
parti

Tempo di conservazione

access_token Persistente Autenticazione dell’utente Proprio 1 ora

refresh_token Persistente Mantenimento della sessione di 
accesso

Proprio 7 giorni

cookie_consent Persistente Memorizzazione delle scelte 
dell’utente sui cookie

Proprio 12 mesi

Cookie analitici anonimizzati 

Questi cookie non sono necessari al funzionamento del sito.
I  cookie analitici  correttamente anonimizzati  sono equiparati  ai  cookie tecnici  e  per tale motivo non è richiesto il  
preventivo consenso dell’utente. 

Il  Sito  utilizza  Plausible  Analytics,  installato  sui  server  del  Titolare,  che  non utilizza cookie  né  altri  strumenti  di  
memorizzazione sul dispositivo dell’utente. Lo strumento viene comunque attivato solo previo consenso dell’utente  
espresso tramite il banner.

Cookie di profilazione 

Il Sito non utilizza cookie di profilazione.

Con quali modalità è richiesto il consenso all’installazione dei cookie?
Sul Sito è presente un banner con un’informativa breve contenente il link che rimanda alla presente Cookie Policy estesa 
che fornisce maggiori informazioni sui cookie installati. 

Come posso disattivare i cookie?
La informiamo che può autorizzare, bloccare o cancellare i cookie anche attraverso le apposite funzioni del browser che 
utilizza. 
In caso di disattivazione dei cookie, totale o parziale, potrà continuare a utilizzare il sito: tuttavia si deve evidenziare che 
se si tratta di cookie tecnici, potrebbero manifestarsi problemi di navigazione e di accesso a tutto o a parti del sito oppure 
limitazioni rispetto alla piena funzionalità del medesimo. 
Per maggiori informazioni sulle modalità di disattivazione è possibile consultare le relative istruzioni ai seguenti link:

 Google Chrome (nel Menu “strumenti”): Impostazione> Mostra opzioni avanzate> Privacy (Impostazione 
dei contenuti)> Cookie.
Ulteriori informazioni: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it 

 Microsoft Internet Explorer (nel Menu “strumenti”): Opzioni Internet > Privacy> Avanzate. 
Ulteriori informazioni: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

 Firefox: Opzioni > Privacy > Cookies. 
Ulteriori informazioni: https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie 

 Safari, iPad and iPhone: Preferenze > Privacy. 
Ulteriori informazioni: http://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/cookies/

http://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/cookies/
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it


 Opera: Setting > Options > Advanced > Cookies. 
Ulteriori informazioni: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/ 

 Tutti gli altri browser: per le informazioni su come gestire i cookies attraverso altri browser, consultate la 
vostra documentazione o i file online di aiuto.

Se queste informazioni non fossero sufficienti vi consigliamo di consultare l’”Aiuto” del browser per avere maggiori  
dettagli. In linea generale, si consiglia di consultare il servizio reso disponibile dal sito www.youronlinechoices.eu che vi 
consentirà di identificare tutti i cookie di terze parti presenti sul vostro browser e di procedere con la loro disinstallazione, 
totale o parziale. 
NB: le informazioni rinvenibili consultando il suddetto sito sono riferibili a tutti i cookie installati sul vostro browser da  
terze parti. 

Chi sono i destinatari dei dati?
I  dati  personali  raccolti  dai cookie sono portati  a  conoscenza del  personale interno e  dei  collaboratori  del  Titolare 
specificamente autorizzati al loro trattamento. I dati potranno essere altresì trattati da soggetti terzi, in qualità di Titolari  
o Responsabili del trattamento. In particolare:

 fornitori di servizi per la gestione del sito, società che offrono supporto nella realizzazione di studi di mercato,  
società che svolgono servizi di gestione e manutenzione del CRM e società che offrono servizi di gestione della 
piattaforma di marketing automation

 provider (terze parti o vendor) 
 autorità e organi di vigilanza e controllo legittimati a richiedere/ricevere i dati.

I dati sono trasferiti al di fuori dell’UE?
I dati non sono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea.

Quali sono i Suoi diritti?
Può esercitare nei confronti del Titolare i diritti riconosciuti dagli artt. 15-22 del GDPR e in particolare: 

 chiedere l’accesso ai dati che la riguardano;
 chiedere la cancellazione se il Titolare non ha più diritto di trattarli;
 ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione dei dati incompleti;
 ottenere la  limitazione del  trattamento (cioè la  temporanea sottoposizione dei  dati  alla  sola  operazione di  

conservazione);  
 opporsi in ogni momento, al trattamento dei dati effettuato sulla base del legittimo interesse del titolare;
 ricevere in un formato strutturato,  di  uso comune e leggibile  da dispositivo automatico i  dati,  nonché,  se  

tecnicamente fattibile, chiedere di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti, nel caso in cui il trattamento  
sia basato sul consenso o sul contratto e sia effettuato con strumenti automatizzati; 

 revocare il consenso in qualsiasi momento; la revoca del consenso non pregiudicherà la liceità del trattamento 
basato sul consenso prima della revoca.

Per opporsi sarà sufficiente scrivere in qualsiasi momento una e-mail all’indirizzo  info@manial.app; per revocare il 
consenso dovrai seguire quanto indicato nei paragrafi precedenti.
Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo e giurisdizionale, nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati personali 
effettuato dal titolare avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, ha il diritto di proporre 
reclamo alla Autorità di controllo – Garante Italiano (https://www.garanteprivacy.it/). 
Per qualsiasi richiesta di chiarimento in relazione alla presente Cookie Policy, può inviare un’e-mail a info@manial.app. 

https://www.garanteprivacy.it/
http://www.youronlinechoices.eu/
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
mailto:info@manial.app

